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Vorstellung FIT-Connect



Online-Antragstellung: Vom Onlinedienst zum Fachverfahren
Bei der dargestellten Konstellation handelt es sich um ein fiktives Beispiel.
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Fachverfahren
Stadt Hanau

Onlinedienst
?

Welche 
Fachbehörde ist 
zuständig?
Datenformate?
Payment-
Nachweise?
Sichere 
Datenübermittlung?

Antragsbearbeitung 
durch Sachbearbeiter:inOnline-Formular

FIT-Connect



FIT-Connect

• Skalierbare Infrastruktur zur 
Übermittlung von Antragsdaten 
von Onlinediensten an 
Fachverfahren der Verwaltung 

Föderale Antragsdaten-
Übermittlungsinfrastruktur

• „Single Point of Truth“ für 
Entwickler:innen von Online-
diensten und FachverfahrenFöderales Entwicklungsportal

Schwerpunkte des Projekts
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FIT-Connect

• Skalierbare Infrastruktur zur 
Übermittlung von Antragsdaten 
von Onlinediensten an 
Fachverfahren der Verwaltung 

Föderale Antragsdaten-
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Zentrale Herausforderungen in OZG-Umsetzungsprojekten
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Zuständigkeitsfindung 
& Antragsrouting

organisatorische und 
technische Anbindung von 

Fachbehörden

Absicherung der 
Kommunikation &

IT-Sicherheit

Aushandlung von 
Fachdatenschemata

unterschiedliche 
Versionen von 

Fachverfahren und 
Versionsupgrades

Abbildung von 
Payment-Nachweisen

Einbindung von 
Rückkanälen

Authentifizierungs-
Nachweise und 

Willensbekundungen



Aktuelle Erprobung mit Go-Live-Verfahren
Verfahren zur Erprobung des produktiven Pilotbetriebs
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Stand März 2022: Mehr als 20 Fachverfahrenshersteller bzw. Empfängersysteme 
haben bereits mit der Anbindung an FIT-Connect begonnen
oder diese für 2022 angekündigt, darunter auch viele Landesportale (s. Piloten), 
„Poststellen-Systeme“/Datendrehscheiben und DMS-Systeme 

Zusätzlich binden (neben den diverse Formularserverhersteller FMS) 
aktuell auf der Senderseite FIT-Connect an.

Breitbandportal
Hessen & RLP

Wirtschaftsserviceportal
Nordrhein-Westfalen

Universalprozess
Baden-Württemberg

Schwerbehindertenausweis
Niedersachsen



FIT-Connect
…verbindet Onlinedienste mit Fachverfahren auf allen föderalen Ebenen
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Onlinedienst A

Onlinedienst B

Onlinedienst C

Fachverfahren

Fachverfahren

Fachverfahren

FIT-Connect

Onlinedienste werden 1x an FIT-Connect 
angebunden und können anschließend alle FIT-

Connect-fähigen Fachverfahren ansprechen

Fachverfahren und virtuelle Poststellen werden 1x an FIT-
Connect angebunden und können von allen Onlinediensten / 

Verwaltungsportalen angesprochen werden

OSCI/XTA



Zusammenfassung
Was leistet FIT-Connect?
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Zielstellung OZG-Umsetzung: Online-Anträge sollen von der Antragsteller:in einfach, 
standardisiert und schnell an die richtige Stelle (Verwaltung) übermittelt werden können.

Flexibles und leistungsfähiges Routing
Infrastruktur, die es ermöglicht schnell für ca. 2000-3500 Leistungen das Routing zu mehr als 
10.000 möglichen Verwaltungsstellen herzustellen.

Breite und sichere Anwendbarkeit
Die Antragsübermittlung muss unabhängig von den in den Ländern bestehenden 
Infrastrukturen funktionieren.
Ende-zu-Ende-Verschlüsselung garantiert eine vertrauliche Übermittlung.
Maschinenverständliche Aushandlung von Fachdatenschemata

Schnelle und einfache Umsetzung
Stärkung der Interoperabilität von Onlinediensten und Fachverfahren
Unterstützung von Entwickler:innen und Verfahrensverantwortlichen
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Unterstützung durch Entwicklungskits (SDKs) und Veröffentlichung der 
SDKs und Infrastrukturkomponenten unter offener Softwarelizenz (EUPL)



Definition „Zustellpunkt“
Bei der dargestellten Konstellation handelt es sich um ein fiktives Beispiel.
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Onlinedienst

Online-Formular

Fachverfahren
Stadt Hanau

Antragsbearbeitung 
durch Sachbearbeiter:in

Zustellpunkt

Zustellpunkt: Übergabepunkt 
eines Antrags an das 
eingesetzte Fachverfahren der 
Fachbehörde, d.h. das 
adressierbare Ziel einer 
Antragsübermittlung 
(„Briefkasten“).

FIT-Connect



FIT-Connect Self-Service-Portal
Anwendungsfälle
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Funktionalitäten des Self-
Service-Portal

Konfiguration von technischen 
Benutzern (API-Clients)

Konfiguration von 
Zustellpunkten für den Empfang 
von Anträgen

Für Anbindungstests in der 
Testumgebung ist eine freie 
Registrierung im Self-Service-
Portal möglich.



Betreiber Onlinedienst

FIT-Connect

Komponenten der FIT-Connect-Architektur (3/3)

Zuständige Fachbehörde (IT-Dienstleister)

Onlinedienst

Zustelldienst Routingdienst

1. Konfiguration von 
API-Clients und 
Zustellpunkten

4. Abruf von Anträgen

3. Übermittlung von 
Anträgen

2. Abruf von Zuständigkeiten 
und Parametrisierungs-
Informationen

1. Konfiguration von 
API-Clients

Zustellpunkt

Self-Service-Portal

Fachverfahren



Parametrisierung von Onlinediensten: Problemstellung
Bei der dargestellten Konstellation handelt es sich um ein fiktives Beispiel.
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Fachverfahren
Stadt Hanau

Onlinedienst

Welche 
Fachbehörde ist 
zuständig?
Parameter für die 
Online-Zahlung?
Logo/Wappen der 
Fachbehörde?

Antragsbearbeitung 
durch Sachbearbeiter:inOnline-Formular

!



Inhaltlicher Fokus der FIT-Connect Plattform
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Zusammenfassung
Das Wichtigste in aller Kürze
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FIT-Connect

Warum?

unterstützt 
Umsetzung von 
Umsetzungs-

projekten

Es entstehen keine 
Kosten durch die 

Nutzung

vereinfacht das 
Zusammenspiel zw. 

OD und FV

Was?

Testinfrastruktur 
steht für 

Anbindungstests zur 
Verfügung

Produktive Nutzung 
ab März 22 möglich

Föderale 
Antragsdaten-
übermittlungs-

infrastruktur

Föderales 
Entwicklungsportal

Stand der Dinge?

Inhalte für das 
Föderale 

Entwicklungsportal 
gesucht!

Erste Version steht in 
Kürze zur Verfügung

Und weiter?

Bei konkretem Interesse zur produktiven 
Nutzung:

fit-connect@fitko.de

Rückfragen, Feedback & Informationsbedarf:
ozg@fitko.de

Weitere Informationen und technische 
Dokumentation:

https://docs.fitko.de

Häufige Fragen zu FIT-Connect:
https://docs.fitko.de/fit-connect/contact



Zusammenfassung

Tipps für Kommunen:

Fragen Sie Ihre Fachverfahrenshersteller bzw. Systemanbieter, wann mit einer FIT-Connect-
Schnittstelle zu rechnen ist. Fordern Sie die Anbindung, falls diese noch nicht begonnen wurde.

Die technische Konfiguration der FIT-Connect-Zustellpunkte übernehmen mit großer Sicherheit 
die Fachverfahrenshersteller oder landesweite Empfangsportale für Sie.

Informieren Sie sich regelmäßig, welche Online-Dienste bundes- oder landesweit für Ihre 
Kommune zur Nachnutzung zur Verfügung gestellt werden.  u.a. FIT-Store 

Für Hessen: ekom21 bindet FIT-Connect an. 

Das Wichtigste in aller Kürze
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www.fitko.de
Kontakt
Digitale Verwaltung. Intelligent vernetzt.

Vorstellung FIT-Connect

Dr. Hauke Traulsen
Föderales IT-Architekturmanagement

hauke.traulsen@fitko.de
+49 (69) 401270 136 
+49 (171) 4967913



Backup
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